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Actualizacion afio 2026

REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

l NOMBRE DEL TRAMITE I TRAMITE:

ALUMBRADOQ PUBLICO

? SERVICIO: X

| DESCRIPCION

SE BRINDA EL SERVICIO DE MANTENIMIENTO, AMPLIACION Y SUSTITUCION DE LAMPARAS DE ALUMBRADO PUBLICO EN LAS COMUNIDADES Y
CABECERA MUNICIPAL PERTENECIENTES A ESTE MUNICIPIO,

‘ CLAVE DE IDENTIFICACION DSP/2026

FUNDAMENTO JURIDICO BANDO MUNICIPAL 2026, DE EL ORO ESTADO DE MEXICO, CAPITULO IV, ARTICULO 150,

VIGENCIA DEL
DOCUMENTO A N/A
OBTENER:

| DOCUMENTO A OBTENER

HIBRIDO
(ANEXAR LINK)

DE PUNTA A PUNTA
(ANEXAR LINK)

PRESENCIAL

| MODALIDAD

|CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE DEBE KSUEWIDORF:N CIUDADANIA CONSIDERE QUE ES NECESARIQ CONTAR CON DICHO SERVICIO
| REALIZARSE

X SI X

j ESPECIFICAR SI ESTE TRA!\-I ITEO SERVICIO‘ESTA )
SUJETO A INSPECCION O VERIFICACION Y RINRIESIuiNIeFNRIddes o)
OBJETIVO DE LA MISMA

COPIAS ANOTAR

CONNUMEROLA | FUNDAMENTO JURIDICO -
| REQUISITOS QLA LN AL CANTIDAD DE ADMINISTRATIVO
PALABRA 510 NO :
i COPIAS (simple,

notarial, certificada)

| PERSONAS FisICA

BANDO MUNICIPAL 2026,
REGLAMENTO  INTERNO DE
2. NOMBRE NO ! SERVICIOS PUBLICOS, MANUAL
3. DOMICILIO DE PROCEDIMIENTOS DE

|.- PRESENTAR SOLICITUD POR ESCRITO

REFERENCIA PARA LOCALIZARLA ALUMBRADO PUBLICO

! PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

N/A N/A N/A N/A

| INSTITUCIONES PUBLICAS
.- PRESENTAR SOLICITUD POR ESCRITO BANDO MUNICIPAL 2024,
X REGLAMENTO INTERNO DE
2. NOMBRE NO 1 SERVICIOS PUBLICOS, MANUAL
3. DOMICILIO DE  PROCEDIMIENTOS  DE

ALUMBRA
REFERENCIA PARA LOCALIZARLA DO PUBLICO

|PASOS A SEGUIR QUE DEBE DE RVEN
‘ REALIZAR EL CIUDADANO

‘ PLAZO MAXIMO DE RESPUESTA 10 DIAS SIEMPRE Y CUANDO SE TENGA EL MATERIAL NECESARIO

‘C TO GRATUITO FUNDAMENTO JURIDICO BANDO MUNICIPAL

| z
FORMA DE PAGO EFECTIVO TARJETA DE CREDITO TARIETA DE DEBITO s N LINEA
(PORTAL DE PAGOS)
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N/A N/A N/A N/A

| ;DONDE PODRA PAGARSE? N/A

\ OTRAS ALTERNATIVAS N/A

PLAZO CON EL QUE CUENTA EL SUJETO OBLIGADO PARA PREVENIR AL SOLICITANTE, Y EL PLAZO CON EL QUE CUENTA ESTE ULTIMO PARA CUMPLIR
CON LA PREVENCION

10 DIAS SIEMPRE Y CUANDO SE TENGA EL MATERIAL NECESARIO

‘CRE_TERIDS DE RESOLUCION DEL [o3uoleiol AU el (o J-10 REALIZA SIEMPRE Y CUANDO SE TENGAN LOS MATERIALES NECESARIO PARA EL
}TRAM]TE MANTENIMIENTO, AMPLIACION Y/O SUSTITUCION DE LUMINARIAS

| APLICACION DE LA AFIRMAT
NEGATIVA FICTA

A U ORGANISMO S TIVA RESPON

DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS ALUMBRADO PUBLICO

| TITULAR DE LA DEPENDENCIA T.C. DIEGO ARMANDO SEGUNDO CRISTOBAL

DOMICILIO
'.CA]:LE. X AV. JUAREZ PLANTA ALTA DEL DD AG(’)N - NO. INT. Y E\T
COLON-LT\ CENTRO MUNICIPIO EL ORO
CP HORARIO Y DIAS DE ATENCION ; LUNES A VIERNES DE 9:00 A 16:00 HORAS

LADA | TEI:EFONOS R EXT CORREQ ELECTRONICO:
N/A N/A - Nr'A S 5rviciospuhlicos((i)eloromexcob.lx -

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFICINA

NOMBRE DEL TITULAR DE LA OFICINA

DOMICILIO

NO. INT. Y EXT.

MUNICIPIO

HORARIO Y DIAS DE ATENCION (RN

TELEFONOS 2 CORREQ ELECTRONICO:

FORMATO(S)
DESCARGABLES

INFORMACION ADICIONAL

PREGUNTA FRECUENTE DONDE PUEDO INGRESAR MI DOCUMENTO PARA SOLICITAR UNA LAMPARA COMPLETA?

RESPUESTA:

PREGUNTA FRECUENTE

EN LA OFICINA DE PRESIDENCIA, UBICADA EN PALACIO MUNICIPAL

451 COLOCO UNA LAMPARA DE ALUMBRADO PUBLICO, ME OTORGAN EL CABLE PARA SU CONEXION?
NO, YA QUE NO SE SUMINISTRAN ROLLOS DE CABLE

RESPUESTA:

PREGUNTA FRECUENTE (SE PUEDE PONER UNA LAMPARA EN DOMICILIO PARTICULAR?

RESPUESTA: | NO, SOLO EN POSTES DE ALUMBRADO PUBLICO

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS CON LINK

N/A
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