AYUNTAMIENTO DE
EL ORO 2025 - 2027

COMERNG CEL
ESTADO DE

MEXICO

REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

NOMBRE: TRAMITE; SERVICIO:

CONTRATO CONEXION A LOS SERVICIOS DE AGUA

CODIGO DE LA CEDULA

ESTE TRAMITE ES REALIZADO CON LA FINALIDAD DE QUE AQUELLAS PERSONAS QUE NO CUENTAN CON EL SERVICIO DE
AGUA POTABLE Y EL ACCESO A LA RED HIDRAULICA EN SU DOMICILIO, Y DESEAN OBTENER EL BENEFICIO DEL SERVICIO
PUBLICO DEL ORGANISMO PARA CON ELLO MEJORAR LA CALIDAD DE VIDA.

. LEY DEL AGUA PARA EL ESTADO DE MEXICO Y SUS MUNICIPIOS ARTICULO 37.

. CODIGO FINANCIERO PARA EL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS ARTICULO 129 FRACCION XII,
ARTICULO 130 FRACCION 11 Y ARTICULO 139.

] BANDO MUNICIPAL CAPITULO I, ARTICULOS 137,138 Y 139 FRACCION IIl.
. GACETA DE GOBIERNO DE FECHA |7 DE DICIEMBRE DE 2025, DECRETO No.258 ARTICULO OCTAVO

FUNDAMENTO LEGAL:

VIGENCIA DEL |
(ple]a¥yid\Rfe W N :R=\N =18 RECIBO DE PAGO (alofelU[A\ ke M PERMANENTE

A OBTENER: |

NO | DIRECCION WEB NO APLICA

| PARA PODER ACCEDER A LA RED DE AGUA POTABLE QUE OPERE EL ORGANISMO Y MEJORAR SU

CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE DEBE REALIZARSE: CALIDAD DE VIDA.

ESPECIFICAR S| ESTE TRAMITE O SERVICIO ESTA ‘ SE REALIZA UNA VISITA EN EL DOMICILIO DEL SOLICITANTE POR PARTE DEL PERSONAL DEL

SUJETO A INSPECCION O VERIFICACION Y |
OBJETIVO DE LA MISMA ORGANISMO, PARA DETERMINAR LA FACTIBILIDAD DE SERVICIO DE AGUA.

COPIAS anotar FUNDAMENTO JURIDICO-ADMINISTRATIVO,
con numero la
cantidad de
coplas

ORIGINAL
REQUISITOS: anotar la palabra
Slo NO

PERSONAS FiSICAS

. SOLICITUD POR ESCRITO . CODIGO FINANCIERO PARA EL ESTADO DE
MEXICO Y MUNICIPIOS ARTICULO 129
* INE NG I FRACCION XII, ARTICULO 130 FRACCION I|

Y ARTICULO 139.

. BANDO MUNICIPAL CAPITULO II,
ARTICULOS 137,138 Y 139 FRACCION IIl.

. DOCUMENTO QUE ACREDITE LA PROPIEDAD.
. CROQUIS DE LOCALIZACION

* COMPROBANTE DEBOEICILIO . GACETA DE GOBIERNO DE FECHA |7 DE
. REALIZAR EL PAGO EN VENTANILLA DEL DICIEMBRE DE 2025, DECRETO No.258
O.D.APAS, ARTICULO OCTAVO

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

. SOLICITUD POR ESCRITO . CODIGO FINANCIERO PARA EL ESTADO

s DE MEXICO Y MUNICIPIOS ARTICULO 129
. INE FRACCION XII, ARTICULO 130 FRACCION 11
e  DOCUMENTO QUE ACREDITE LA PROPIEDAD. I Y ARTICULO 139.

. BANDO MUNICIPAL CAPITULO II,

* A ARTICULOS 137,138 Y 139 FRACCION II1,

‘ POHER BAREEEESRIGINE . GACETA DE GOBIERNO DE FECHA 17 DE
. REALIZAR EL PAGO EN VENTANILLA DEL DICIEMBRE DE 2025, DECRETO MNo.258
O.D.APAS. ARTICULO OCTAVYO

INSTITUCIONES PUBLICAS

. SOLICITUD POR ESCRITO . CODIGO FINANCIERO PARA EL ESTADO DE
MEXICO Y MUNICIPIOS ARTICULO 129
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. INE NO FRACCION XII, ARTICULO 130 FRACCION 11

Y ARTICULO 139.

. DOCUMENTO QUE ACREDITE LA PROPIEDAD. |
. BANDO MUNICIPAL CAPITULO II,

. CROQUIS DE LOCALIZACION ARTICULOS 137,138 Y 139 FRACCION III.
. COMPROBANTE DE DOMICILIO ° GACETA DE GOBIERNO DE FECHA 17 DE

. REALIZAR EL PAGO EN VENTANILLA DEL
O.D.APAS.

DICIEMBRE DE 2025, DECRETO No.62
ARTICULO OCTAVO

PASOS A SEGUIR QUE DEBE . INGRESAR SOLICITUD PARA CHECAR LA FACTIBILIDAD DE LOS SERVICIOS.
DE REALIZZ:R EL
CIUDADANO . SI ES FACTIBLE PAGAR EL l"’IONTO DEL TRAMITE CORRESPONDIENTE.

. PROGRAMAR SU CONEXION.

PLAZO MAXIMO DE | 15 DIAS HABILES
RESPUESTA

COSTO: | «  Domestico

l $5,107.04 (Cinco
mil ciento siete
pesos 04/100 M.N.) . Fundamento Juridico: GACETA DE GOBIERNO DE FECHA 17 DE DICIEMBRE

" Comercial DE 2025, DECRETO No.258 ARTICULO OCTAVO

$11,879.05 (Once
mil ochocientos
setenta y nueve
pesos 05/100 M.N.)

EFECTIVO [ X ‘ TARJETA DE CREDITO l X | TARJETA DE DEBITO | X | EN LINEA (PORTAL DE PAGOS) | -

|
FORMA DE PAGO: !
=

DONDE PODRA PAGARSE: | CAJA DE COBRO DEL O.D.AP.AS.

OTRAS ALTERNATIVAS: TRANSFERENCIA BANCARIA

CRITERIOS DE | 2
RESOLUCION DEL | ACCEDER A LA RED DE DISTRIBUCION DE AGUA MUNICIPAL

APLICACION DE LA

AFIRMATIVA FICTA NO APLICA (RESPUESTA DE MANERA VERBAL)

OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

DEPENDENCIA U ORGANISMO: | UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE:

O.D.APAS. EL ORO, MEXICO. O.D.APAS. EL ORO, MEXICO.

TITULAR DE LA DEPENDENCIA: ING. LUIS ANTONIO HERNANDEZ GOMEZ

CALLE: | AV, DEL FERROCARRIL (PLANTA ALTA DEL MERCADO MUNICIPAL) NO. INT. Y EXT.: SIN

COL. CENTRO MUNICIPIO: EL ORO, MEXICO.

CORREQ ELECTRONICO:

odapasorg@gmail.com

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFICINA: NO APLICA

NOMBRE DEL TITULAR DE LA OFICINA; NO APLICA

DOMICILIO: CALLE: | NO APLICA NO. INT. Y EXT.: | NO APLICA

COLONIA: NO APLICA MUNICIPIO: NC APLICA

HORARIO Y DIAS DE ATENCION: ENle¥NJNle)

CP.: [ NO APLICA
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TELEFONOS:

CORREOQ ELECTRONICO:

NO APLICA NO APLICA NO APLICA

FORMATO(S) NO APLICA
DESCARGABLES

INFORMACION ADICIONAL

/A PARTIR DE QUE ME REALIZAN LA CONEXION DE LA TOMA DE AGUA TENGO QUE PAGAR CONSUMO?

PREGUNTA FRECUENTE I’;

RESPUESTA: SI, SE PAGA LA PARTE PROPORCIONAL A PARTIR DE QUE LE CONECTAN LA TOMA DE AGUA.

PREGUNTA FRECUENTE 2: {QUIEN REALIZA LA CONEXION A LA RED DE DISTRIBUCION MUNICIPAL?

|

RESPUESTA: PERSONAL CAPACITADO DEL O.D.APAS.

PREGUNTA FRECUENTE 3; {EXISTE ALGUN DESCUENTO ESPECIAL PARA PERSONAS VULNERABLES EN EL PAGO DEL CONTRATO DE AGUA?

RESPUESTA: NO, EL DESCUENTO ESPECIAL SOLO SE REALIZA EN EL PAGO DE SU ANUALIDAD (CONSUMO)

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

NO APLICA

FECHA DE ACTUALIZACION:

>S— 09/02/2026.

e F S AYUNTAMIENTODE ! -

). 2 -, ELOROD.



