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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 2 RTAPA: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): 3022 Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Mtra. En Psic. Rubi Camerina Garnica Zaldivar

Fecha de Elaboracidn: 27 de septiembre de 2023 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 28 de septiembre de 2023

Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 24~ Ndmero de tramites prioritarios para 2023: 1
TERCER TRIMESTRE Fecha de cumplimiento: 29 de septiembre
| - ‘ ‘ ~ PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA

Realizacion en linea

Cadigo de
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se
de Nombre del Tramite . . . disminuyen cantidad disminuyen las visitas a | Disminuir el costo de cuanto a
tramites y/o Servicio Yempo;de RESP"',eSta"reducc'on Bel hisinpa g4 eliminacién de requisitos la dependencia cuanto
v respuesta, citar de cuanto a cuanto i Bl S DS P ————
servicios beneficio
DIF-EL ATENCION REDUCCION DEL TIEMPO DE RESPUESTA N/A N/A N/A
ORO- INTEGRAL AL A LAS SOLICITUDES REFERENTES AL
1850 ADOLESCENTE PROGRAMA DE ATENCION INTEGRAL AL
ADOLESCENTE DE CINCO A TRES DIAS A
PARTIR DE LA FECHA DE RECEPCION.

_ CITARPORCENTAJES DE CUMPLIMIENTO -

75% N/A N/A N/A
Observaciones o comentarios: En este tercer semestre se recibieron un total de 4 solicitudes para la imparticidn de platicas, cias.y talleres de programa Atencidn Integral
al Adolescente, de las cuales a una se le did respuesta en 3 dias habiles, a una, en 1 dia habil y a dos, en el mismcr.diag’ @ —
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA

PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 2 RTAPA: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): DIRECCION DE DESARROLLO SOCIAL

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: EMANUEL ALEJANDRO HERNANDEZ MERCADO

Fecha de Elaboracidn: 28 DE SEPTIEMBRE DEL 2023

Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 01
TERCER TRIMESTRE

Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 29 DE SEPTIEMBRE DEL 2023

Numero de tramites prioritarios para 2023: 01
Fecha de cumplimiento: 29/09/2023

Propuesta No. 1

-

PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA |

Codigo de Realizacion en linea
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se
de Nombre del Tramite - de R —— " disminuyen cantidad disminuyen las visitas a | Disminuir el costo de cuanto a
tramites y/o Servicio EpeER espu.es 9 FEgtecich sl enipdide eliminacién de requisitos la dependencia cuanto
] respuesta, citar de cuanto a cuanto X .
y citar de cuantos a cuantos (nimero) oel
servicios beneficio
MEJORAMIENTO A SE REDUCE EL TIEMPO DE RESPUESTA N/A N/A N/A
16735 LA V|V|EN’DA DE DOS MESES A UN MES
(CANASTA BASICA)
CITAR PORCENTAJES DE CUMPLIMIENTO
100% N/A N/A N/A
Observaciones o comentarios: SE REALIZAN VISITAS CON MAS FRECUENCIA A LAS COMUNIDADES MAS VULNERABLES DE NUEST# (o] MUM E’A,,ngﬁ DETERMINAR EL GRA JON EN EL

QUE SE ENCUENTRAN.
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

PROPUESTA INTERNA
FORMATO 2 DPI: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): 101 DIRECCION DE DESARROLLO SOCIAL

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: EMANUEL ALEJANDRO HERNANDEZ MERCADO

Fecha de Elaboracidn: 28 DE SEPTIEMBRE DEL 2023 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno; 29 DE SEPTIEMBRE DEL 2023

Total, de procesos internos y/o servicios de la Dependencia Municipal: 02 Ndmero de procesos prioritarios para 2023: 01  Propuesta No.01
DEPENDENCIAS QUE NO OFRECEN TRAMITES Y SERVICIOS A LA CIUDADANIA PROCESOS INTERNOS

TERCER TRIMESTRE

;s Nombre del Tramite Acciones de Mejora Av.an_ce de su Unidad Administrativa
Cadigo s Cumplimiento anotar
y/o Servicio interno Programadas o . Responsable
unicamente porcentaje
MEJORAMIENTO REALIZAR VISITAS A LAS COMUNIDADES MAS DIRECCION DE
DS/Dl/ A LA CALIDAD DE VULNERABLES PARA ASi CONOCER SUS NECESIDADES Y 75% DESARROLLO SOCIAL
2023 VIDA (CANASTA REDUCIR EL REZAGO ECONOMICO OTORGANDO UNA
BASICA) CANASTA BASICA.

Comentarios u observaciones: DE MOMENTO SE ESTAN REALIZANDO LAS VISITAS CORR

RAREGULATORIA : q
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

PROPUESTA INTERNA

FORMATO 2 DPl: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): E31 Y NOO DIRECCION DE PLANEACION Y DESARROLLO ECONOMICO.

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: L.A. LAURA JOSEFINA SANCHEZ JIMENEZ

Fecha de Elaboracidn: 28 de septiembre del 2023

Total, de procesos internos y/o servicios de la Dependencia Municipal: __6_

Fecha de Aprobacidn en el Comité Interno: 29 de septiembre del 2023

Numero de procesos prioritarios para 2023:

DEPENDENCIAS QUE NO OFRECEN TRAMITES Y SERVICIOS A LA CIUDADANIA PROCESOS INTERNOS

TERCER TRIMESTRE

1 Propuesta No._1

- Nombre del Tramite Acciones de Mejora A\.r.an_ce de su Unidad Administrativa
Cadige y/o Servicio interno Programadas 'Clzlmpllmlento anotar Responsable
unicamente porcentaje
001/ INTEGRACION RECABAR INFORMACION DE LAS DIFERENTES 25% DIRECCION DE
UIPPE/ DEL INFORME DEPENDENCIAS DE MANERA ELECTRONICA YA SEA Vlf\ PLANEACION Y
2023 TRIMESTRAL CORREO ELECTRONICO (CORREO INSTITUCIONAL) O VIA DESAR'ROLLO
FORMATOS WHATS APP. ECONOMICO
PBRMS
Comentarios u observaciones: S
Se reduce el tiempo de recopilacién de informacién en tiempo y forma. {‘”Q _ " .
TiEtiTabos ] R
Nombre, Firma y Cargo del ﬁ&ﬁﬁﬁu{mdgiecoordmador General Municipd| de
Nombre, Firma y Cargo de quién lo Elaboré Titular de la Dependencia Municipal Mejora Regulatigiorg Regulatoria
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 2 RTAPA: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): EO1 Y NOO DIRECCION DE PLANEACION Y DESARROLLO ECONOMICO

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: L.A. LAURA JOSEFINA SANCHEZ JIMENEZ

Fecha de Elaboracion: 27 de septiembre del 2023

Total, de trdmites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 6

TERCER TRIMESTRE

Ndmero de tramites prioritarios para 2023: _ 2
Fecha de cumplimiento: 29 de septiembre del 2023

Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 28 de septiembre del 2023

Propuesta No. 1

=

PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA

Codigo de Realizacién en linea
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se
de Nombre del Tramite . . . disminuyen cantidad disminuyen las visitas a | Disminuir el costo de cuanto a
tramites y/o Servicio Tiempaide Respu_estz rediceion del iempads eliminacién de requisitos la dependencia cuanto
y ! respuesta, citar de cuanto a cuanto cltar de cuantos a cuantos lndmero) © &l
servicios beneficio
DPDE/ SOLICITUD DE REDUCCION DEL TIEMPO DE N/A N/A N/A
01/ DICTAMEN DE RESPUESTA DE 50 DiAS HABILES A 48
2023 GIRO DiAS HABILES CON REVISION FiSICA DE
LA UNIDAD ECONOMICA.
' CITAR PORCENTAJES DE CUMPLIMIENTO
80% N/A N/A N/A

Observaciones o comentarios

LEM FIUGO FRANEISCO BAUTISTA OROZCO
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 2 RTAPA: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia/Organismo Descentralizado {clave y nombre): DG/TC DIRECCION DE GOBERNACION

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: L.D. J. REFIGIO GUTIERREZ BARTOLO

Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 29/09/2023

Fecha de Elaboracién: 29/09/2023

Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 01

Numero de tramites prioritarios para 2023:

Propuesta No. 1

TERCER TRIMESTRE Fecha de cumplimiento: 29/09/2023
| PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA
sk Realizacion en linea
Cddigo de i i o . :
la Cédula Nombre del . d . i Requisitos cuantos se disminuyen Mencionar si se (o Tm—
PR Tramite y/o ‘I:lempc; e RESpl‘t'ESt_': re;.luccmntde cantidad eliminacién de requisitos disminuyen las visitas a la A
= rarr'll‘ = Servicio Hempo.de respliisa:;: Sl citar de cuantos a cuantos dependencia (nimero) o
y servicios el beneficio
MO/DG/2023 TARGETON PARA FOTOGRAFIA TAMARO INFANTIL RECIENTE, COPIA N/A
DEL INE, RECIBO DE PAGO Y TARGETON ANTERIO
COMERCIANTES ! $70 POR METRO
TRES DIAS

CITAR PORCENTAJES DE CUMPLIMIENTO

PRIMER CUATRIMESTRE: 25%

SEGUNDO CUATRIMESTRE: 50%

TERCER CUATRIMESTRE: 75%

Observaciones o comentarios ; LA DIRECCION DE GOBERNACION REALIZA BERIFICACIONES A FIN DE IDENTIFICAR LOS TARJETONES
Ay EER, TR

Nombre y Cargo de}uj)én |

s

ENLACE DE MEJORA REGULATdRIA

C. NOELIA HERNANDEZ MARTINEZ 7

laborg- M. W M
IREst 7 -

&
D,.
-

P
o

. et

270
—-REFUGIO GUTIERREZ BARTOLO
DIRECTOR DE GOBER

cidnutigipal
Mejora Regulatoria

- —
~ {m ELORO REN?NMHEZ

E LA MEJORA REGULATORIA




GOBITRNO DIL
ESTADO DE

MEXICO

» T ¢
Bluexicoc

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 2 RTAPA: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): UOD DIRECCION DE TURISMO Y CULTURA

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: C.D. JOSE CARLOS GONZALEZ FLORES

Fecha de Elaboracién: 27 DE SEPTIEMBRE DEL 2023

Total, de trdmites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 6

TERCER TRIMESTRE

Numero de trdmites prioritarios para 2023: 1
Fecha de cumplimiento

Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 29 DE SEPTIEMBRE DEL 2023

Propuesta No. 1

PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA

Codigo de Realizacion en linea
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se
de Nombre del Tramite - dER RC— » disminuyen cantidad disminuyen las visitas a | Disminuir el costo de cuanto a
tramites y/o Servicio empo.ae ftzp::",fs : s :f‘ct';”; cjanlfompo € eliminacién de requisitos la dependencia cuanto
Y respuesta, citar ce cu citar de cuantos a cuantos (ndmero) o el
servicios heneficio
D“’%"BATYC Promocion de | SE CREO UNA CUENTA DE TIK TOK N/A Aumentar la N/A
actividades (Pueblo Magico El Oro). promocion eventos
turisticas y artistico-culturales
culturales en y de los productos
redes sociales. turisticos del
municipio
CITAR PORCENTAJES DE CUMPLIMIENTO
5% 25% 25%
//’\\
( ] “‘““"‘-g!/ ¢f g3 & "p'ﬂm!\ ,
Observaciones o comentarios - i / s &
/ IRssuLTARSS ST
F'ﬁ? EI Oro),.PARA REALIZA PRO CION DE EVEN!‘;B% £ i§Eﬁae CULTURALES ECINTO

TURISTICOS DE EL M/NIC)PIO DE Eﬁ‘;ggamﬂ v Culti n) Mejora Regulatoria \ v
- L] i NO DE Vil N ( -‘/ / BE  wonieano on
e SR b/ \ AL — e
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 2 RTAPA: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): 101 COORDINACION DE EDUCACION

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: M. EN E MARICARMEN CASTANEDA GUERRERO

Fecha de Elaboracién: 27 DE SEPTIEMBRE DEL 2023

Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 1

TERCER TRIMESTRE

Nldmero de tramites prioritarios para 2023: 1
Fecha de cumplimiento

Fecha de Aprobacidn en el Comité Interno: 28 DE SEPTIEMBRE DEL 2023

Propuesta No. 1

[

PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA

Cédigo de Realizacion en linea
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se
de Nombre del Tramite : - ; disminuyen cantidad disminuyen las visitas a | Disminuir el costo de cuanto a
S - Tiempo de Respuesta reduccion del tiempo de —— . :
tramites y/o Servicio ; eliminacion de requisitos la dependencia cuanto
' respuesta, citar de cuanto a cuanto i ¥
y citar de cuantos a cuantos (nimero) o el
servicios beneficio
EC/01/2 Respuesta de Reduccidn de tiempo de respuesta de Se disminuy6 un dia Se atendid un
023 solicitudes de solicitudes ingresadas de siete a seis habil oficio de
Instituciones dias habiles contestacion por
educativas correo electrdnico
CITAR PORCENTAJES DE CUMPLIMIENTO
75% 75% 75%

Observaciones o comentarios

Se realizaron cinco oficios de contestacion a peticiones de las |nst|tucmnes educatlvas

//

Nombre y Cargo del

Wo PEDRAZA
ENLACE DE MEJORA REGULATORIA
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 2 RTAPA: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

REGISTRO CIVIL EL ORO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre):
LIC. FORTINO GUTIERREZ HERNANDEZ

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia:

28/09/2023

Fecha de Aprobacion en el Comité Interno:

Fecha de Elaboracion: 29/09/2023

: 12 Numero de tramites prioritarios para 2023: 12

Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal:
TERCER TRIMESTRE Fecha de cumplimiento: 30/09/2023

Propuesta No. __

PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA

Codigo de Realizacion en linea
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se
de Nombre del Tramite _ . i disminuyen cantidad disminuyen las visitas a | Disminuir el costo de cuanto a
it _ Tiempo de Respuesta reduccién del tiempo de o g e L. :
tramites y/o Servicio . eliminacién de requisitos la dependencia cuanto
respuesta, citar de cuanto a cuanto 3 s
y citar de cuantos a cuantos (niimero) o el
servicios beneficio
SOLICITUD, DOCUMENTO A
CORRECCION DE CORREGIR, IDENTIFICACION
VICIOS O DEFECTOS OFICIAL (INE) VIGENTE, NO SE REALIZA EN
RC-001 CONTENIDOS EN LAS 1 HORA CURP, 3 DOCUMENTOS EN LINEA ES DE MANERA
ACTAS DEL ESTADO LOS CUALES ESTE EL PRESENCIAL
CIVIL NOMBRE COMPLETO DEL (A)
REGISTRADO (A)

CITAR PORCENTAJES DE CUMPLIMIENTO  25%

Observaciones o comentarios

Coordjis

Nombre y Cargo de ujén lo Elabord } -
Q ! nacién de
, Mejora|Regulatoria
V4 i -

‘ zZ GouEnwo ot
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 2 RTAPA: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): NO1 DESARROLLO AGROPECUARIO Y MEDIO AMBIENTE

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: C. DAVID VILLEGAS RAMIREZ

Fecha de Elabaracién: 27 de septiembre del 2023

Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 5

TERCER TRIMESTRE

Nlmero de tramites prioritarios para 2023: 1
Fecha de cumplimiento: 28 de septiembre de 2023

Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 28 de septiembre del 2023

Propuesta No. 1

l PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA

Codigo de Realizacion en linea
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se

de Nombre del Tramite " d it i disminuyen cantidad disminuyen las visitas a | Disminuir el costo de cuanto a
tramites y/o Servicio Tiempo de Respulesta reduccién del tiempo de eliminacion de requisitos la dependencia cuanto

respuesta, citar de cuanto a cuanto - i

y citar de cuantos a cuantos (nimero) o el
servicios beneficio
DAMA/4 | VALE DE ARBOLES | Reduccion de tiempo de respuesta del N/A N/A N/A

mauEs vale de arboles de 5 dias habiles a 1 dia,
(cantidad de 0-100 arboles).
CITAR PORCENTAJES DE CUMPLIMIENTO
10 40 40 10

g
Resviranos S0

C. ESMERALDA RAMIREZ MAR e C. DAVID VILLEGAS RAMIREZ Coordinadi§rREAE NEAVE SANCHEZ
A ‘ EGULATRIA < ‘ORDE DESARROLLE-AGROPECUARIO Y MEDIO Meij MEJORA REGULATORI
ENLACE-BEMEJDRA, Ml D OLLF4GR JRAGRAGNARRS R
Direccion de Desarroli / P8, semizano os
Agropecuarip y :;ed'.: L & ELORO
] Ambiente ‘_:7
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 2 RTAPA: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): FOO DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS Y DESARROLLO URBANO

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: ARQ. JOSE LUIS VALENTE DIAZ MONTELLANO

Fecha de Elaboracion: 28 DE SEPTIEMBRE DE 2023

Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 13
TERCER TRIMESTRE

Fecha de Aprobacidn en el Comité Interno: 29 DE SEPTIEMBRE DE 2023

Nimero de tramites prioritarios para 2023: 1 Propuesta No. 1

Fecha de cumplimiento 28 DE SEPTIEMBRE DE 2023

| __ PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA

Codigo de Realizacién en linea
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se
de Nombre del Tramite . v disminuyen cantidad disminuyen las visitas a | Disminuir el costo de cuanto a
i ] g Tiempo de Respuesta reduccién del tiempo de F = .
tramites y/o Servicio . eliminacién de requisitos la dependencia cuanto
respuesta, citar de cuanto a cuanto ) i
y citar de cuantos a cuantos (nimero) o el
servicios beneficio
Lice“;ia de DISMINUCION DEL TIEMPO DE No hay disminucion 2 No hay disminucién de
DOPyU/01 ion B de 20 I Y i 5
yu/or | ConstruceldnBde202 | RESPUESTA DE 8 A 6 DIAS HABILES de requisitos precio
. o : ~ CITAR PORCENTAJES DE CUMPLIMIENTO -
16.67 % 0% 2% 0%

Observaciones o comentarios: DE 2 TRAMITES DE LICENCIAS DE CONSTRUCCION B DE 20 A 60 M2,
TRAMITARON EN 6 DIAS, EL CUAL GENERA UN 16.67 %

UE SE SOLICITARON EN LA DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS Y DESARROLLO URBANO, LOS 2 SE
S i .:l:

\ f
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ESTADO DE
MEXICO

Bl GOMEANO DEL E
4

IResuLtapos Sil
COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA

PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre):

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia:

FORMATO 2 RTAPA: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Fecha de Elaboracién: _26/09/2023

Total,' de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal:
TERCER TRIMESTRE

CONTRALORIA INTERNA MUNICIPAL (KOO)

C.P. MA. ELENA BAUTISTA TOGQ

Fecha de Aprobacion en el Comité Interno:

03

Ndmero de tramites prioritarios para 2023:

Fecha de cumplimiento 29/09/2023

28/09/2023

01

Propuesta No. 1

PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA |

SITUACION FISCAL Y/O
CONTRASERA DE
ACCESO AL SISTEMA
SAT

HOMOCLAVE, CORREQ
ELECTRONICO, TELEFONO,
CON LA FINALIDAD DE
PODER CONTACTARLO EN
CASO DE SER NECESARIO.

CONTRARIO TENDRAN
QUE ASISTIR AL SAT CON
PREVIA CITA, QUE SE
ENCUENTRA EN
ATLACOMULCO Y TARDA
MAS DE CINCO DIAS
HABILES

Codigo de Realizacion en linea

la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se

de Nombre del Tramite . . . disminuyen cantidad disminuyen las visitasa | Disminuir el costo de cuanto a
- . . Tiempo de Respuesta reduccion del tiempo de N - s
tramites y/o Servicio . eliminacién de requisitos la dependencia cuanto
g respuesta, citar de cuanto a cuanto 3 .
v citar de cuantos a cuantos (nimero) o el
servicios beneficio

cMm/03 CONSTANCIA DE DOS DIAS SE SOLICITARA: NOMBRE SE NECESITA RFC CON TRASLADO DEL MUNICIFIO DEL ORO A
COMPLETO, RFC CON HOMOCLAVE, DE LO ATLACOMULCO Y OBTENER LA CITA'Y

DESPUES VOLVER A LA MISMA OFICINA

~ CITAR PORCENTAJES DE CUMPLIMIENTO |

Observaciones o comentarios : ASESORAR A LOS SERVIDORES PUBLICOﬁ,lD oA
SISTEMA SAT, YA QUE SE. CUENTRAN OBLIGADOS TODOS LOS SERVIDO&ES‘PU BLTgOS}!rTENER ACTUALIZADA SU CONSTANEHA:
MAL SU DOMICILIO FISCAL.

SE LES APOYO A 36 SERV?;}

SULTADOS

ORES PUBLICOS EN EL TRERCER TRIMESTRE2023., - cen | - Bl
S i ac Ly Wi

07 %

(FALES SOBRE LA OBTENCION DE LA C

3y 11 e A
i =
4 14 ?l‘ " [ - Jhm— 1 COBIENHO OF X
CAVELINDA SOLIS PEREZ & _,_"1 C.PINIA. ELﬁ‘éﬁUTlsm TOGO (ELORG  C.RENE NEAVESANCHEZ
ENLACE DE MEJORA REGULATORIA LIRS cp[\UBALpBA MUNICIPAL &) “"COORDINADOR DE MEJORA REGULATORIA
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) GODICRNG DL
ESTADO DE

MEXICO i

b STADO D
Buexico«

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEIORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 2 RTAPA: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre):

COORDINACION DEL INSTITUTO MUNICIPAL DE ATENCION A LA JUVENTUD

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: P. EN. A. BERENICE CRUZ SANCHEZ

Fecha de Elaboracion: 28 DE SEPTIEMBRE DE 2023

Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 2

TERCER TRIMESTRE

Fecha de Aprobacion en el Comité Interno:

Numero de tramites prioritarios para 2023:

A
Fecha de cumplimiento 29 DE SEPTIEMBRE DE 2023

29 DE SEPTIEMBRE DE 2023

Propuesta No. 2

| PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA

Codigo de Realizacion en linea
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se

de Nombre del Tramite . ., i disminuyen cantidad disminuyen las visitasa | Disminuir el costo de cuanto a
tramites y/o Servicio Tiempo:de Respu.esta redlccidn Cel HEmpoyde eliminacién de requisitos la dependencia cuanto

v respuesta, citar de cuanto a cuanto cHar dascuantos a cuantos (nGmero) oel
servicios beneficio

PREPARATORIA DIFUSION EN LAS COMUNIDADES PARA
IMAJ/PA ABIERTA MOTIVAR A LA CIUDADANIA A NO APLICA NO APLICA NO APLICA
02/2023 CONCLUIR SU PREPA ABIERTA
T CITAR PORCENTAJES DE CUMPLIMIENTO
25% 25% 25% 25%

QObservaciones o comentarios

| Coa”fdmac;on de ‘
/ ! % ejora Regulatoria i
| )
Wy |- /. L R
M é " P.EN ECRUZSANCHEZ
) EW{V ICE CRUZ SANCHE {COORDINADORA DEL INSTITUTO MUNICIPAL DE \Q@\;@\\{@ < RENE NEAVE SANCHEZ
NLACE DE MEJORA REGULATORIA' . ATENCION A LA JUVENTUD tgﬁi-gfrgp« BOR DE MEJORA REGULATORIA

v(“/




oooanaoou; 3 y TALO |
ESTADO DE ?MEXICOﬁ

MEXICO 'E

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 2 RTAPA: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): COORDINACION DEL INSTITUTO MUNICIPAL DE ATENCION A LA JUVENTUD

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: P. EN. A. BERENICE CRUZ SANCHEZ

Fecha de Elaboracion: 28 DE SEPTIEMBRE DE 2023

Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 2

TERCER TRIMESTRE

Fecha de Aprobacidn en el Comité Interno: 29 DE SEPTIEMBRE DE 2023

Numero de tramites prioritarios para 2023: _ 2
Fecha de cumplimiento 29 DE SEPTIEMBRE DE 2023

Propuesta No. 1

PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA

Realizacion en linea

Cadigo de
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se
de Nombre del Tramite ) » . disminuyen cantidad disminuyen las visitas a | Disminuir el costo de cuanto a
5t - Tiempo de Respuesta reduccidn del tiempo de . - A
tramites y/o Servicio G chaE e EATYS 5 ChaHts eliminacién de requisitos la dependencia cuanto
y RESPUERHALLIED = citar de cuantos a cuantos (nimero) o el
servicios beneficio
PLATICAS Y
IMAJ/PC CONFERENCIAS REDUCCION EN TIEMPO DE RESPUESTA NO APLICA NO APLICA NO APLICA
01/2023 DE TEMAS DE EN SOLICITUD DE 3 DIAS HABILES
INTERES JUVENIL
CITAR PORCENTAJES DE CUMPLIMIENTO
25% 25% 25% 25%

Observaciones o comentarios

7

P. EN. A7 BERENICE CRUZ SANCHEZ
ENLACE DE MEJORA REGULATORIA®

. P.ENYA BERENICE CRUZ SANCHE
COORDINADORA DEL INSTITUTO MUNICIPAL DE
“.... .~ /ATENCION A LA JUVENTUD '




(141§ MEXICO |

g@ GOBILANG DIL E :-}? 51/ t
ESTADO DE | MEXICO«

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

PROPUESTA INTERNA
FORMATO 2 DPI: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): COORDINACION DEL INSTITUTO MUNICIPAL DE ATENCION A LA JUVENTUD

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: P. EN. A. BERENICE CRUZ SANCHEZ

Fecha de Elaboracién: 28 DE SEPTIEMBRE DE 2023 Fecha de Aprobacidn en el Comité Interno: 29 DE SEPTIEMBRE DE 2023

Total, de procesos internos y/o servicios de la Dependencia Municipal: __2 NUmero de procesos prioritarios para 2023: 2 Propuesta No.
DEPENDENCIAS QUE NO OFRECEN TRAMITES Y SERVICIOS A LA CIUDADANIA PROCESOS INTERNOS

TERCER TRIMESTRE

o - i Avance de su . - .
Codi Nombre del Tramite Acciones de Mejora Cumplimiento anotar Unidad Administrativa
uiige y/o Servicio interno Programadas ﬁnica;ente porcentaje Responsable
COORDINACION DEL
IMAJ/PA |  PREPARATORIA | SE REALIZAN ACCIONES PARA PROMOVER LA PROMOCION 25% INSTITUTO MUNICIPAL DE
07/2023 ABIERTA DE LA PREPARATORIA ABIERTA EN REDES SOCIALES AREHEIINALAJUVENTED

Comentarios u observaciones:

ey
IRssutrdpos 511 55 S

Coordinacién de'.
///ﬁ; ‘ Mejor Regulatona -

/iM

; P.E RENICE CRUZ SANCHEZ st~ ——— " )
PLEN. A. BERENICE CRUZ SAN COORDINADORA DEL INSTITUTO MUNICIPAL DE /% EL OR __RENE-NEAVE SANCHEZ

ATENCION A LA JUVENTUD 6".EQ£’/B; INADOR DE MEJORA REGULATORIA

ENLACE DE MEJORA REGULAT

3O X0
R DXHOXOX




Sl COmITANO DL 1\ 2D ALK L
&t/ ESTADODE | MEXICO«
Ll MEXICO | fot 2e sere

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

PROPUESTA INTERNA
FORMATO 2 DPI: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): COORDINACION DEL INSTITUTO MUNICIPAL DE ATENCION A LA JUVENTUD

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: P. EN. A. BERENICE CRUZ SANCHEZ

Fecha de Elaboracion: 28 DE SEPTIEMBRE DE 2023 Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 29 DE SEPTIEMBRE DE 2023

Total, de procesos internos y/o servicios de la Dependencia Municipal: __2 Numero de procesos prioritarios para 2023: 2 Propuesta No.
DEPENDENCIAS QUE NO OFRECEN TRAMITES Y SERVICIOS A LA CIUDADANIA PROCESOS INTERNOS

TERCER TRIMESTRE

Avance de su

Codi Nombre del Tramite Acciones de Mejora Cumplimiento anotar Unidad Administrativa
%82 | yfoservicio interno Programadas ﬁnica:mnte porcentaje Resporsalie
IMAJ/PC PLATICAS Y COORDINACION DEL
01/2023 |  CONFERENCIAS SE SIGUE MANEJANDO LOS TRES DIAS DE REDUCCION DE 25% INSTIFUTErINIERAL Bt

DE TEMAS DE TRAMITES ATENCION A LA JUVENTUD

INTERES JUVENIL

Comentarios u observaciones:

o

oy T

= s 5
g Coordinaciénde
bra Re?uiatona

COBIRERD DI

W 5586

4

N A BERENICE CRUZ SANCHEZ | — | o
RDINADORA DEL INSTITUTO MUNICIPALW & S
"7 ATENCION A LA JUVENTUD ¢

I i
P{ENLA BERENICE CRUZ SANCHEZ .,
ENLACE DE MEJORA REGULATORI/

'ADOR DE MEJORA REGULATORIA
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\
‘5&}’ A ‘“\-/.'\




3%5 GOBITRND DEL
_w i ESTADO DE MEXICO

j MEXICO ;

i

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023

DE LA DEPENDENCIA MUNICIPAL DE DESARROLLO AGROPECUARIO Y MEDIO AMBIENTE, DEL AYUNTAMIENTO DE EL ORO, DEL
ESTADO DE MEXICO.
FORMATO 2 DPI: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Coordinacidn del Instituto para la Proteccién de los Derechos de las Mujeres
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: L.N.l. Mayumi Villanueva Cruz
Fecha de Elaboracidn: 28 de Septiembre de 2023 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 29 de Septiembre de 2023

Total, de procesos internos y/o servicios de la Dependencia Municipal: 5 Numero de procesos prioritarios para 2023: 2 Propuesta No. 1

TERCER TRIMESTRE

. . Avance de su . - .
Acciones de Mejora - Unidad Administrativa
Cumplimiento anotar
Responsable

unicamente porcentaje

Nombre del
Codigo Tramite y/o

o Programadas
Servicio interno

— :;E\?_EIXCAI:')N IMPLEMENTACION DEL CENTRO NARANJA, BRINDANDO F}ggpggg%ﬁ%‘%ﬂ%“s
o ; ! .
)3 CE CASOS DE ATENCION: PATROCINIO JURIDICO Y PSICOLOGICO. 25% et sedrio oo i
VIOLENCIA MUJERES
Comentarios u observaciones:
SERVICIO IMPLEMENTADO EN CASOS DE VIOLENCIA DE GENERO (-\\
)

Nombre y Cargo de Quién lo Elaboré Nombre y Cargo del 2L {gffha a'eé la Coordmadora( r

/ Titular de la Dependencia Municipal

Coordinacién de
g 2 4 .3
a Regulatoria |

L %Lz | , 1 .
k P.L. F/ARGEL’]A LOPEZ MARTINEZ l ("q N.I. M Y' I VILLANUEVA CRUZ l@;\% =
ENLACE DE MEJORA REGULATORIA DEL |NST|TUTGl PARA Jono ORI ORA DEL INSTITUTO PARA LA PROTECClOgJO \"j",' COO_[dInELgOf General Municipal de
LA PROTECCION A LOS DERECHOS DE LAS MUJERES - DE LOS DERECHOS DE LAS MUJERES N ()\\{43 /w,\;/fmejma ‘Regulatoria Municipal

5 ki
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i
1
kY o) N
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W e N &




; GOBITANG DEL |
ok { ESTADODE |

1; MEXICO §

?MEXICOV

B

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LA DEPENDENCIA MUNICIPAL DE DESARROLLO AGROPECUARIO Y MEDIO AMBIENTE, DEL AYUNTAMIENTO DE EL ORO, DEL

ESTADO DE MEXICO.

FORMATO 2 DPI: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre):

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia:

Fecha de Elaboracidn: 28 de Septiembre de 2023

Total, de procesos internos y/o servicios de la Dependencia Municipal: 5

L.N.l. Mayumi Villanueva Cruz

Coordinacion del Instituto para la Proteccién de los Derechos de las Mujeres

Fecha de Aprobacidn en el Comité Interno: 29 de Septiembre de 2023

TERCER TRIMESTRE

Numero de procesos prioritarios para 2023: 2 Propuesta No. 2

. Nombre del Tramite Acciones de Mejora Av‘an.ce dpisn Unidad Administrativa
Codigo e Cumplimiento anotar
y/o Servicio interno Programadas .. . Responsable
unicamente porcentaje
PDM/02/ CANASTAS IMPLENTACION DEL SERVICIO DE ENTREGA DE CANASTAS ;gg?ggg%z%? LL(?S
i o,
73 HORTOFRUTICOLAS HORTOFRUTICOLAS SUBSIDIADAS, CADA 15 DIAS. 25% DERECHOS DE LAS
SUBSIDIADAS MUJERES

Comentarios u observaciones:

IMPLEMENTACION DE UN NUEVO SERVICIO: ENTREGA DE CANASTAS HORTOFRUTICOLAS SUBSIDIADAS, EN CABECERA Y COMUNIDAD DE MANERA ALTERNADA.

Nombre y Cargo de Quién lo Elaboro

Nombre y Cargo del
jtular de la Dependencia Municipal
rd

P.L.P. ARGELIA L’f)PEZ MARTINEZ
ENLACE DE MEJORA REGULATORIA DEL INSTITUTO PARA
LA PROTECCION A LOS DERECHOS DE LAS MUJERES

CPDM,

EL ORO 20122- Iu--

. MAYUMIVILLANUEVA CRUZ

@ORDINADORA DEL ITGSTITUTO PARA LA PROTECCION,\

-4
A

iRasuirhoos l 2
Cc:ordinacién de
Mejora Regulatoria

iﬂ'“

{

itle la Coordlnadora(or

Mejora Regulatoria \

Lﬁ“ ) 1em»rdlnador General

eral

gulatoria Municipal

{ax; BLORBE LOS DERECHOS DE LAS MUJERES
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