
GOBIERNO DEL 
ESTADO DE MÉXICO EDOMEX 

DECISIONES FIRMES, HESULI ADOb 

REGISTRO MUNICIPAL DE TRÁMITES Y SERVICIOS 2022 
CÉDULA DE INFORMACIÓN 

SISTEMA MUNICIPAL DIF EL ORO 
NOMBRE: 

TRAMITE: X SERVICIO 

CREDENCIALIZACION INAPAM 

DESCRIPCIÓN: 

SE OTORGA LA CREDENCIAL DE INAPAM (INSTITUTO NACIONAL DE LAS PERSONAS ADULTAS MAYORES) A PERSONAS MAYORES DE 60 AÑOS, QUE LES SIRVE COMO IDENTIFICACION OFICIAL Y PARA DIFERENTES 
DESCUENTOS DENTRO DE LA REPÚBLICA MEXICANA : SERVICIOS, VESTIDO, CALZADO Y MEDICAMENTOS ASI COMO TODO LO RELACIONADO PARA MEJORAR LA CALDAD DE VIDA DE LOS ADULTOS MAYORES. 

FUNDAMENTO LEGAL: 

LEY DE LOS DERECHOS DE LAS PERSONAS ADULTAS MAYORES, ARTÍCULO 28 FRACCION XIX. 

ESTATUTO ORGÁNICO DEL INSTITUTO NACIONAL DE LAS PERSONAS ADULTAS MAYORES, ARTÍCULO 5 FRACCIÓN XIX, XXI, ARTÍCULO 41 FRACCIÓN XVII. 

DOCUMENTO A OBTENER: CREDENCIAL DE INAPAM 
VIGENCIA DEL 
DOCUMENTO A 
OBTENER: 

PERMANENTE 

¿SE REALIZA EN LÍNEA?: SI NO 
X 

DIRECCIÓN WEB N/A 

CASOS EN LOS QUE EL TRÁMITE DEBE 
REALIZARSE: TODA PERSONA QUE TENGA LOS 60 AÑOS O MÁS CUMPLIDOS 

ESPECIFICAR SI ESTE TRÁMITE O SERVICIO ESTÁ 
SUJETO A INSPECCIÓN O VERIFICACIÓN Y 
OBJETIVO DE LA MISMA 

N/A 

REQUISITOS: 
ORIGINAL 

anotar la palabra 
SI o NO 

COPIAS anotar 
con número la 

 
cantidad de 

opias 

FUNDAMENTO JURÍDICO-ADMINISTRATIVO, 

PERSONAS FÍSICAS 

I. 	CREDENCIAL DE ELECTOR 

2. CURP ACTUALIZADA 

3. 2 FOTOGRAFIAS INFANTILES A COLOR Y 
RECIENTES 

4. CONSTANCIA DE IDENTIDAD CON 
FOTOGRAFIA ( SOLO EN CASO DE NO 
CONTAR CON INE VIGENTE) 

SI 

SI 

SI 

SI 

2 

I 

LEY DE LOS DERECHOS DE LAS PERSONAS ADULTAS 
MAYORES, ARTÍCULO 28 FRACCIÓN XIX. 

ESTATUTO ORGÁNICO DEL INSTITUTO NACIONAL DE LAS 
 PERSONAS ADULTAS MAYORES, ARTÍCULO 5 FRACCIÓN 
XIX, XXI, ARTÍCULO 41 FRACCIÓN XVII. 

PERSONAS JURÍDICO COLECTIVAS 

N/A N/A N/A N/A 

INSTITUCIONES PÚBLICAS 

N/A N/A N/A N/A 

PLAZO MÁXIMO DE 
RESPUESTA 

20 MINUTOS 

COSTO: GRATUITO Fundamento Jurídico: N/A 

FORMA DE PAGO: 
EFECTIVO NO TARJETA DE CRÉDITO NO 

TARJETA DE 
DÉBITO NO EN LÍNEA (PORTAL DE 

PAGOS) 
NO 

DÓNDE PODRÁ PAGARSE: N/A 

OTRAS ALTERNATIVAS: N/A 

CRITERIOS DE 
RESOLUCION DEL 
TRAMITE 

TENER LOS 60 AÑOS CUMPLIDOS 

CUMPLIR CON LOS REQUISITOS SOLICITADOS 

APLICACIÓN DE LA 
AFIRMATIVA FICTA N/A 
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GOBIERNO DEL 
ESTADO DE MÉXICO 

EDOMEX 
DECISIONES FIRMES, RESULTADOS FIJER 1 ES. 

DEPENDENCIA U ORGANISMO: UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE: 

SISTEMA MUNICIPAL DIF EL ORO CASA DE DÍA DEL ADULTO MAYOR 

TITULAR DE LA DEPENDENCIA: L.P. RUBÍ CAMERINA GARNICA ZALDÍVAR 

DOMICILIO: CALLE: BOULEVAR JACINTO SALINAS NO. INT. Y EXT.: S/N 

COLONIA: CENTRO MUNICIPIO: EL ORO 

C.P.: 50600 	 HORARIO Y DÍAS DE ATENCIÓN: LUNES A VIERNES DE 9:00 A 17:00 HORAS 

4 	_I 

711 1250142 

TELÉFONOS:  s':,- 
1 	

icj.:1-,', "I'',11 I',1Mt",V t-  o 

N/A N/A dif@eloromexico.gob.mx  

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO 

OFICINA:  N/A 

NOMBRE DEL TITULAR DE LA OFICINA: N/A 

DOMICILIO: CALLE: 1 N/A 1 NO. INT. Y EXT.: I 	N/A 

COLONIA: N/A 1 MUNICIPIO: N/A 

C.P.:  N/A HORARIO Y DÍAS DE ATENCIÓN: N/A 

LADA: TELÉFONOS: EXTS.: FAX .1;:c2; k` ^`,7 0 1...21C—  ^  0 \.. : :-'..-- 
N/A N/A N/A N/A N/A 

FORMATO(S) 
DESCARGABLES 

N/A 

INFORMACIÓN ADICIONAL 

PREGUNTA FRECUENTE I: ¿EN CASO DE NO CONTAR CON LA INE, QUÉ OTRA IDENTIFICACIÓN PUEDO PRESENTAR? 

RESPUESTA: PUEDE PRESENTAR UNA CONSTANCIA DE IDENTIDAD CON FOTOGRAFÍA EXPEDIDA POR EL SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO 

PREGUNTA FRECUENTE 2: ¿CON MI CREDENCIAL PUEDO SOLICITAR EL APOYO DE DESPENSA? 

RESPUESTA: NO, PARA ESE APOYO SOLICITAN OTRO TIPO DE INFORMACIÓN. 

PREGUNTA FRECUENTE 3: ¿SI MI INE NO ES DE ESTE MUNICIPIO PUEDO REALIZAR EL TRÁMITE? 

RESPUESTA: SI, PERO SU CREDENCIAL SALE CON EL DOMICILIO QUE TENGA SU INE 

TRÁMITES O SERVICIOS RELACIONADOS 

N/A 

VISTO BUENO: 

L.P. RUBÍ CAMERINA GARNICA ZALDÍVAR 
PRESIDENTA HONORARIA DEL SISTEMA 

MUNCIPAL DIF 

FECHA DE ACTUALIZACIÓN: 

29/03/2022. 

ELABORÓ: 

C. MARISOL VILLA CRUZ 

PROMOTORA 

,tert *1.9.04Z, 
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