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I. INTRODUCCION

El presente Manual de Organizacidén tiene la finalidad de
servir como una guia que responda a las necesidades que
requiere la Direccidén de Desarrollo Social Municipal, en
relacién a los perfiles, habilidades y conocimientos del
personal adscrito a la misma, para el correcto cumplimiento
de las funciones encomendadas en cada uno de sus Programas.
Asimismo, es un instrumento de apoyo que promueve el buen
ejercicio administrativo y operativo de esta Secretaria
teniendo en cuenta que es un Organismo Publico Centralizado
que tiene como finalidad mejorar la calidad de vida de las
familias del Municipio de E1 Oro, que se encuentran en
situaciones de pobreza extrema, vulnerabilidad 'y
marginacidén a través de acciones y programas sociales. De
esta manera, Este documento contempla en su contenido;
introduccién, base 1legal que nos rige, organigrama,
objetivos y funciones que le dan identidad a esta Oficina
de Desarrollo Social Municipal. Su disefio y difusiodn,
obedecen a la intencidén de especificar por escrito, su
organizacion y con ello contribuir a fortalecer 1la
coordinacién del personal que 1la compone, ilustrar su
identidad dentro del contexto general al que corresponde,
y ser util como material de consulta y conocimiento al
personal de nuevo ingreso, y/o a los integrantes de
cualquier otra adscripcion, la Secretaria de Desarrollo
Social en su contenido quedara sujeto a modificaciones cada
que la normatividad aplicable y/o tareas al interior de la
Direccidn, signifiquen cambios en sus atribuciones y en su
estructura a fin de que siga siendo un instrumento
actualizado y eficaz.
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II. FUNDAMENTO LEGAL

Con fundamento en el Art. 2, inciso B. de la Constituciodn
politica de los Estados Unidos Mexicanos; Art. 5, de la
constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de
México, Art. 1 y 3, de la Ley General de Desarrollo Social,
Art. 2, de la Ley de Desarrollo Social del Estado de México,
se expide el presente manual de Organizacidén de la
Direccidén de Desarrollo Social, el cual tiene informacion
referente de su estructura y funcionamiento, teniendo como
objetivo servir a la ciudadania en general.

III. OBJETIVO GENERAL

Formar al mejor Municipio del Estado de México.

IV. MISION

Fomentar el desarrollo social, por medio de acciones
eficaces en alianza con los demds niveles de gobierno y
los sectores productivos para mejorar la calidad de vida
de los habitantes del Municipio.

V. VISION

Lograr que los Orenses alcancen niveles de vida dignos vy
sostenibles, un desarrollo humano integral que abarque
todas las dimensiones de la persona, tanto culturales como
materiales, en plena libertad y responsabilidad y con base
en un compromiso solidario y subsidiario hacia el bien
comun.
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VI. VALORES

GRATITUD

Los servidores publicos reconoceran que la sociedad ha
depositado su confianza en ellos, correspondiendo con
agradecimiento todos aquellos beneficios que se desprendan
del desempefio de sus funciones.

HUMILDAD

Los servidores publicos de E1 Oro deberan actuar con una
actitud sensible y solidaria, de respeto y apoyo hacia la
sociedad.

TRATO HUMANO

El servidor publico debe dar a las personas un trato digno,
cortés, cordial y tolerante. Esta obligado a reconocer y
considerar en todo momento los derechos, libertades vy
cualidades inherentes a la condicidn humana.
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VII. RESPONSABILIDAD

Cumplir con la maxima diligencia en el servicio que le sea
encomendado y abstenerse de cualquier acto u omisidn que
implique abuso o ejercicio indebido de un empleo, cargo o
comision.

Todas las decisiones y acciones del servidor publico deben
estar dirigidas a la satisfaccion de las necesidades e
intereses de la sociedad, por encima de 1intereses
particulares ajenos al bienestar de la colectividad.

LEALTAD

Los servidores publicos aceptan los vinculos implicitos en
su adhesion a la Administracion a la que pertenece, de tal
modo que refuerza y protege, en su trabajo cotidiano, el
conjunto de valores que aquélla representa.
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VIII. MARCO JURIDICO-ADMINISTRATIVO

e Constitucion Politica de 1los Estados Unidos
Mexicanos.

e Constitucidn Politica del Estado Libre y Soberano de
México; ultima reforma, Publicado en la Gaceta del
Gobierno el 24 de abril de 2017,

e Ley General de Desarrollo Social, Ultimas reformas
publicadas DOF 01-06-2016

e Ley de Desarrollo Social del Estado de México, Ultima
reforma, Publicado en la Gaceta del Gobierno el 06
de agosto de 2015

IX. ESTRUCTURA ORGANICA;

4+ C. Ma. MERCEDES RUIZ MORALES, Directora de Desarrollo
Social,

% C. Florina Melchor Lépez, secretaria,

% C. Cristian Rene Villegas Segundo, Auxiliar,

+ C. Rogelio Gonzdlez Loépez, Auxiliar,

4+ C. Amilcar Barrera Aranza, Auxiliar,

+ C. Brenda Iveth Espino Uribe, Auxiliar,

+ C. Nelly Brenda Flores Orozco, Auxiliar,

4 C. Gloria Vanesa Quintanar Pedraza

4 C. Juan Fuentes Gardufio, Auxiliar.

Ay, Cunsmu-:nfrn Mo. 24 Col. Centro El Oro, Estado de México, C.P. 50600
Tels: (711)12-5-00-36 / 12- 5—00—99 Fax: (711) 12-5-01-91
h_ayuntamiento@eloromexico.gob.mx www.eloromexico.gob.mx pag.7




l.‘

AL

@
EL OR2

EDOMEX

DECISIONES FIRMES,
RESULTADOS FUERTES.

pag. 8



i.‘

AL

@
EL OR2

EDOMEX

DECISIONES FIRMES,
RESULTADOS FUERTES.

pag.9



mﬂﬁb abab
EL ORO AL

016 AYUNTAMIENTO 018 E

A

”

+

+

+

DECI ONES FIRMES,

PN RESUL 1/\[')(_15\, FUERTES.

X. ATRIBUCIONES

Generar un padron de beneficiarios de programas para
analizar, focalizar y expandir su cobertura en el
Municipio.

Proponer las politicas y programas que garanticen el
desarrollo social a fin de mejorar el nivel de vida
de la poblaciodn.

Dirigir la politica social de 1la Administraciodn
Publica Municipal por medio de 1las acciones y
proyectos.

Impulsar el mejoramiento de las condiciones de vida
de la poblaciodn.

Promover la celebracidon de convenios y acuerdos o
convenios de colaboracidon con el gobierno estatal y
federal para establecer e implementar acciones en
materia social.

Apoyar la realizacién y difusidén de proyectos,
investigaciones, diagndsticos, informes y estudios
necesarios para fortalecer 1las politicas publicas,
programas y acciones que incidan en el desarrollo
social.

Ejecutar los proyectos y acciones para atender 1las
demandas y necesidades de la comunidad indigena, asi
como la preservacion de sus tradiciones en
coordinacidén con las instancias federales y locales
correspondientes.

Coordinar 1la participacion de 1las organizaciones
sociales, grupos y personas, en actividades de
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desarrollo social, demds que contribuyan al desarrollo
social municipal.

4+ Desarrollar las demas funciones inherentes al area de
su competencia, las que senalen las disposiciones
legales aplicables y las asignadas directamente por
Presidente Municipal.

XI. PROCEDIMIENTOS PARA SER BENEFICIADO EN
LOS PROGRAMAS:

DE FORMA VERBAL:

La persona solicitara informacidén sobre el tipo de apoyo
que requiere, en las oficinas de la Direccidn de Desarrollo
Social, UBICADA EN Callejoén Profra. Carolina Lino esquina,
Callejon Profra. Lidia Lino, sin numero, planta primer
piso.

DE MANERA ESCRITA:

Mediante una solicitud dirigida a la
Presidente Municipal, en el que se especifique el tipo de
apoyo solicitado, el nombre del solicitante, la Localidad,
un numero de teléfono y la fecha de solicitud, misma que
es entregada en las oficinas de atencidn ciudadana ubicada
en palacio municipal.

DE MANERA ELECTRONICA:

No se cuenta por este momento con este sistema.
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Administracion Municipal
2016 - 2018

LICENCIADA EN ADMINISTRACION
CRISTINA SABINA CRUZ HERNANDEZ
PRESIDENTA MUNICIPAL CONSTITUCIONAL

PASANTE LICENCIADO EN DERECHO
ERIK IVAN REYES TORRES
SINDICO MUNICIPAL

CIUDADANA
PATRICIA MARTINEZ SANCHEZ
PRIMERA REGIDORA MUNICIPAL

CCIUDADANO
ALEJANDRO MEJIA CABALLERO
SEGUNDO REGIDOR MUNICIPAL

LICENCIADA EN CRIMINOLOGIA
KARLA LILIANA AGUILAR RETAMA
TERCERA REGIDORA MUNICIPAL

LICENCIADO EN DERECHO
JUAN CARLOS HIPOLITO ALVAREZ
CUARTO REGIDOR MUNICIPAL
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INGENIERO EN COMPUTACION
STEFANNY CARDOSO ESTANISLAO
QUINTA REGIDORA MUNICIPAL

CIUDADANO
JOSE LUIS POSADAS MONTANO
SEXTO REGIDOR MUNICIPAL

CIUDADANO
JORGE MORALES MENDOZA
SEPTIMO REGIDOR MUNICIPAL

MAESTRA EN ADMINISTRACION PUBLICA
SANDY CHAPARRO PINA
OCTAVA REGIDORA MUNICIPAL

LICENCIADO EN INFORMATICA ADMINISTRATIVA
RICARDO CASTILLO MATA
NOVENO REGIDOR MUNICIPAL

PASANTE LICENCIADA EN PEDAGOGIA
NORMA ELENA IMOFF DE JESUS
DECIMA REGIDORA MUNICIPAL

LICENCIADO EN DERECHO
J. REFUGIO GUTIERREZ BARTOLO
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO
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El Presente Manual de Organizacion, entrara en vigor a partir del dia siguiente de su publicacién en
la Gaceta Municipal.

Aprobado en Centésima Cuadragésima Cuarta Sesidn de Cabildo Abierto en la Comunidad del Gigante El Oro,
Estado de México, alos __13__ dias del mes de _Diciembre__ del afio dos mil dieciocho.

ELABORO

C. MA. MERCEDES RUIZ MORALES
DIRECTORA DE DESARROLLO SOCIAL

APROBO

L. A. CRISTINA SABINA CRUZ HERNANDEZ
PRESIDENTA MUNICIPAL CONSTITUCIONAL
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